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 Escasez digital: cómo 

evitar que los bots 

acaparen boletos y 

reservaciones en línea 

 
En un mundo cada vez más digitalizado, el 

acceso a bienes y servicios esenciales se ha 

vuelto más retador debido al uso masivo de 

bots automatizados. Desde la compra de 

boletos para conciertos y reservaciones para 

restaurantes, premieres de funciones en cines 

o hasta la obtención de citas para trámites 

gubernamentales, los consumidores 

enfrentan constantemente barreras y 

desplazamientos creados por bots que 

generan escasez artificial y distorsionan los 

mercados, sacando a las personas de estos 

procesos.  

Según un informe de Imperva, en 2024 la 

automatización en los sitios de venta de 

boletos alcanzó el 86.5% del tráfico total, con 

bots maliciosos representando un tercio de 

ese número. Ante este desafío, surge World 

ID, una innovadora solución que permite 

diferenciar entre humanos reales y bots en 

entornos en línea, promoviendo un acceso 

equitativo y transparente. 

Las empresas y gobiernos han intentado 

contrarrestar estos problemas con 

herramientas como CAPTCHAs y verificación 

de identificación gubernamental, pero estas 

soluciones añaden fricción al usuario y, en 

muchos casos, resultan ineficaces frente a la 

evolución de la inteligencia artificial. 

Asimismo, implican una responsabilidad 

mayor para gobiernos y empresas, que deben 

resguardar esa información de manera 

segura. 

La solución: solo personas reales con World 

ID: introduce un concepto revolucionario 

basado en la prueba de humanidad (proof of 

human), permitiendo a los usuarios demostrar 

de manera anónima y segura que son 

personas reales y únicas en línea. Los sitios 

de venta de boletos y los portales 

gubernamentales pueden integrar esta 

tecnología en sus aplicaciones de 

reservaciones, ya sea al momento de iniciar 

sesión o al finalizar la compra, para evitar que 

los bots adquieran boletos o agenden citas. 

El presidente Bernardo Arévalo inauguró 

este jueves el Fondo Nacional de Becas 

por Nuestro Futuro en un acto oficial en 

el departamento de Chimaltenango. 

En su mensaje con los estudiantes de 

Chimaltenango, Sacatepéquez y 

Escuintla el mandatario señaló: "me llena 

el corazón verlos y verlos en esta fiesta. 

Esta es una celebración porque estamos 

empezando una nueva época". 

El jefe del Ejecutivo inició con un saludo 

en kaqchikel, el idioma materno de 

Chimaltenango, para saludar a más de 2 

mil estudiantes y docentes presentes. 

El gobernante destacó que hoy son miles 

de Becas que estarán en disposición de 

jóvenes mujeres y hombres de 

Guatemala. 

Agregó: "hoy son miles de Becas para 

que ustedes puedan demostrar que lo 

que el pueblo digno puede ser y lo que 

pueden ser por su país. Hoy es un 

banderazo de salida para poder optar a 

estas becas". 

El presidente solicitó a los jóvenes 

aprovechar estas becas en estudios 

técnicos, licenciaturas y maestrías a nivel 

nacional o en becas fuera del país. Dicho 

lanzamiento oficial se efectuó en el 

Instituto Nacional de Educación Básica 

Pedro Molina, que alberga a más de 500 

estudiantes del nivel diversificado. 

El lanzamiento de Becas por Nuestro 

Futuro 

Como parte del evento de lanzamiento 

de este programa se contó con la 

colocación de 14 stands de 

universidades nacionales y cooperantes 

internacionales. 

 

En tanto, el secretario de Planificación y 

Programación de la Presidencia, Carlos 

Mendoza, indicó: "este Fondo no es solo 

la entrega de Becas sino de apoyar a los 

guatemaltecos en su educación, 

emocionalmente, es darle acceso a una 

oportunidad de transformar sus vidas". 

El titular de Segeplan destacó que el 

lanzamiento se dio en Chimaltenango 

porque este departamento es símbolo 

de cultura, arte y Futuro del país. 

El Fondo Nacional de Becas cuenta con 

un presupuesto de 250 millones de 

quetzales aprobados por el Congreso de 

la República.   De este monto, Q5 

millones son para funcionamiento y los 

Q245 millones son para financiar becas 

para guatemaltecos a título individual o 

a través de instituciones que ya otorgan 

becas parciales o totales a futuros 

profesionales, son no reembolsables. 

                                                  Festival del Asado en Guatemala 

  La Sociedad del Asado 

Presenta al Festival del Asado en su 4ª. 

Edición. 

29 de marzo de 2025 

 

• Localidades 
• VIP Q500* 
• Juvenil VIP Q200* 
• General Q350* 

Juvenil General Q150*   
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Nuevamente, se encienden las alertas por el 

contrabando de cigarrillos, que ha crecido 

considerablemente en Centroamérica en el 

último año, mientras nuevas formas de 

comercio ilícito de este producto se están 

expandiendo en la región, advierte la 

coordinación del Comité Pro-Comercio 

Lícito de la Federación de Cámaras de 

Industria de Centroamérica y la República 

Dominicana (FECAICA). 

Cinco países de la región:  

• Panamá,  

• Costa Rica,  

• Honduras,  

• Guatemala y  

• El Salvador  

enfrentan un grave desafío por el 

contrabando de cigarrillos, que representa 

un promedio combinado cercano al 50%, 

según estudios realizados a lo largo de 

2024. En el caso de Panamá, la situación 

resulta especialmente crítica, ya que el 

contrabando abarca más del 90% del 

mercado, según un informe de Nielsen. 

A través del Comité Pro-Comercio Lícito, 

FECAICA destaca los avances de El 

Salvador en la lucha contra el comercio 

ilícito de cigarrillos. Según un estudio 

realizado por la empresa Total Research 

Network (TRN) en el tercer trimestre de 

2024, el número de marcas ilegales 

identificadas en el país disminuyó de 15 en 

2023 a 10 en el análisis más reciente, 

evidenciando un progreso significativo en 

este ámbito. 

“El Salvador permanece en niveles más 

bajos de comercio ilícito de cigarrillos que en 

años anteriores, con un 32,7% en el año 

2024, y sabemos que el Gobierno está 

comprometido a mantener la lucha frontal 

contra este flagelo”, afirmó Muriel Ramírez, 

coordinadora del Comité Pro-Comercio 

Lícito. 

Hace tres años, El Salvador tenía un 5% 

más de comercio ilícito de cigarrillos. 

Conforme estas cifras sigan bajando, más 

podrá recaudar el Estado. 

 

 
 

Cifras en ascenso 

Por lo contrario, en Costa Rica las cifras no 

parecen contenerse, pues un estudio de 

TRN cifra en un 46,7% la cantidad de 

cigarrillos ilegales en circulación en el país 

en el segundo trimestre de 2024, frente al 

39,1% registrado en el mismo periodo del 

año 2022. 

 

“En países como Honduras y Guatemala 

tampoco se ha logrado superar este delito, 

que provoca pérdidas millonarias por 

impuestos no recaudados, afecta a las 

industrias, y ponen en peligro la salud 

pública y la seguridad ciudadana, al ser 

negocios propios del crimen organizado”, 

expresó Ramírez. 

 

Recientemente, la Asociación Nacional de 

Industriales (ANDI) de Honduras dio a 

conocer que el contrabando de cigarrillos en 

ese país alcanza el 43%. Por su parte, la 

CODECOF presentó datos de un estudio 

realizado por TRN que reveló que en el 2024 

en Guatemala el contrabando aumentó al 

24,7%. 

“En el caso de Guatemala, si se 

consideran otras formas de posible 

fraude tributario, la cifra podría 

ascender hasta el 50%”, señaló 

Ramírez, aludiendo a esquemas que, 

aunque aparentan ser legales, son 

utilizados para evadir el pago completo 

de impuestos. 

Intenciones recaudatorias 

FECAICA advierte de que las 

intenciones de subir impuestos a los 

cigarrillos en países de la región como 

Costa Rica y Guatemala son 

peligrosas, pues una decisión de esa 

índole puede conducir a un mayor 

contrabando de cigarrillos, al ser 

productos que de todas formas no 

pagan impuestos. En Costa Rica se 

discute un proyecto de ley que 

aumentaría considerablemente los 

impuestos de los cigarrillos de la 

industria formal, mientras que en 

Guatemala algunas autoridades han 

sugerido esa posibilidad. 

 

“Desde el comité pro-comercio licito 

instamos a las autoridades de los 

países de la región a tomar medidas 

más contundentes contra el 

contrabando y evitar medidas como 

subir impuestos, que no solo afectan a 

la industria formal, sino que fortalecen 

a las redes criminales detrás del 

comercio ilícito”, aseguró Ramírez. 
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Pradera en Vistares y MUNIJOVEN, una iniciativa de la Municipalidad de Guatemala con el respaldo del Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD), anuncian la segunda Feria de Empleo, que tendrá lugar en el centro comercial el lunes, 31 de 

marzo, en el sótano 2 de Pradera en Vistares, en un horario de 9:00 a 15:00 horas. 

Este evento busca brindar oportunidades laborales a la juventud guatemalteca, enmarcado en los principios de innovación y 

transparencia que guían el proyecto MUNIJOVEN.  

Dicha iniciativa tiene como objetivo contribuir a las acciones 

municipales en favor de la juventud, a través de colaboraciones 

estratégicas interinstitucionales. 

Giovanni Rodríguez, alcalde auxiliar de zona 12 comenta: 

"Agradecemos al centro comercial Pradera en Vistares por 

apoyar este evento, el cual nos permite poder generar 

oportunidades reales para nuestra juventud. A través de 

MUNIJOVEN, seguimos trabajando para conectar a los 

jóvenes con empleos dignos y contribuir a su desarrollo 

profesional y personal”. 

La feria contará con la participación de más de 85 empresas 

de diversos sectores, ofreciendo más de 4,000 plazas 

vacantes, brindando una amplia gama de opciones para 

quienes buscan integrarse o reinsertarse en el mercado 

laboral. 

Rosamaría Flores, administradora de Pradera en Vistares, 

expresa: “Invitamos a todos los jóvenes interesados a 

participar y aprovechar esta oportunidad única para conectar con importantes empresas y acceder a empleos que contribuyan a su 

crecimiento profesional”. 

Sobre Pradera y CMI: 

Pradera es la red conformada por 13 centros comerciales ubicados en 8 departamentos, de los cuales 9 están en las principales 

cabeceras departamentales. Pradera contribuye al desarrollo y bienestar de las familias guatemaltecas y de las economías locales. 

Corporación Multi Inversiones, CMI, es una multilatina de origen familiar liderada actualmente por la tercera generación de la familia a 

través de sus presidentes Chairman Juan Luis Bosch Gutiérrez y Juan José Gutiérrez Mayorga. Actualmente CMI ha llegado a 

convertirse en uno de los grupos empresariales más importantes de la región, con presencia en 16 países, más de 40 mil colaboradores 

y una historia de más de 100 años de trabajo. A través de su operación, CMI busca generar un desarrollo sostenible con impacto 

positivo en cada una de las comunidades donde opera. 

@gtLiberal                            Contáctenos:  hp@liberalgt.com               
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Todos los servicios son 

gratuitos afirma el INGUAT 

y la Dirección General de 

Transportes 

 
El Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT) y la 

Dirección General de Transportes (DGT) alertan a sus 

usuarios y población en general sobre la circulación de 

publicaciones en redes sociales, especialmente en 

Facebook, donde se utiliza los nombres y logotipos de 

nuestras instituciones para ofrecer servicios y trámites, 

solicitando pagos o transferencias a cambio. 

 

Reiteramos que todos los trámites que se llevan a cabo en 

el INGUAT y la DGT son completamente gratuitos y no 

requieren pagos anticipados ni depósitos en cuentas 

particulares. 

 

Lamentamos estas acciones, ya que pueden afectar la 

confianza en nuestras instituciones. Por ello, instamos a la 

población a que no realice ningún pago a personas o 

entidades que ofrezcan servicios en nombre del INGUAT o 

la DGT. 

 
 

Exhortamos a los usuarios a verificar siempre la información 

directamente en nuestras redes sociales antes de iniciar 

cualquier trámite. En caso de detectar intentos de fraude o 

suplantación, pedimos denunciar inmediatamente estos 

hechos a las autoridades competentes para que se actúe 

conforme a la ley. 

 

La protección de los usuarios y la transparencia en la gestión 

de nuestros servicios es una prioridad para el INGUAT y la 

DGT, por lo que reiteramos nuestro compromiso de continuar 

trabajando en beneficio de la ciudadanía. 

 

Para información oficial y segura, recordamos que los 

canales oficiales son los siguientes: 

Página del INGUAT: www.inguat.gob.gt 

Página de la DGT: www.dgt.gob.gt 

Redes sociales oficiales de ambas instituciones. 

  
Fortalecimiento de la competitividad 

en Guatemala: Infraestructura para 

el desarrollo sostenible 

Con el objetivo de impulsar la competitividad de Guatemala y 

promover su desarrollo, es fundamental implementar políticas que 

favorezcan la innovación e inversión en infraestructura, la 

colaboración entre los sectores público y privado desempeña un 

papel crucial en la creación de un entorno propicio para el crecimiento 

económico sostenible. 

En este sentido, fue organizado el "Conversatorio de Competitividad 

y Desarrollo de Infraestructura Económica Sostenible", en el que se 

presentaron planes y políticas que impactan directamente en el 

crecimiento económico del país, con el fin de mejorar los índices 

económicos, atraer inversiones y fomentar un desarrollo constante 

del Producto Interno Bruto (PIB). En la actividad participó el 

viceministro de Infraestructura, Allan Guevara, junto con autoridades 

del Ministerio de Economía (MINECO) a través del Programa 

Nacional de Competitividad de Guatemala (PRONACOM), el 

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) y el Colegio de 

Ingenieros de Guatemala (CIEG).  

Uno de los 

temas centrales 

del conversatorio 

fue el "Plan 

Conecta", una 

estrategia que 

abarca cuatro 

ejes: proyectos 

de presupuesto 

para el 2025, la construcción, rehabilitación de infraestructura 

focalizada, la viabilización de obras suspendidas y la priorización de 

la interconectividad vial. El viceministro Guevera destacó que el 

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV) ha 

diseñado el plan integral de conectividad vial, cuyo objetivo es 

mejorar, rehabilitar, dar mantenimiento y construir nuevos tramos 

carreteros, con el fin de fortalecer la infraestructura vial existente, que 

abarca rutas primarias, secundarias y terciarias. 

En este sentido, el viceministro Guevara subrayó la importancia de la 

colaboración intersectorial para recuperar y ampliar la red vial del 

país, lo que contribuirá a generar mayor competitividad y, por ende, 

al crecimiento económico. Durante el diálogo, se resaltó que 

recientemente se conformó el Directorio de la Ley de Infraestructura 

Prioritaria, el cual cumple con los plazos establecidos por el Decreto 

29-2024.  

Esta nueva Dirección, que contará con un reglamento propio, será 

responsable de administrar y ejecutar proyectos de infraestructura en 

las vías priorizadas. 

"Actualmente, el CIV lleva a cabo procesos de activación para la 

culminación de contratos sobre las vías que forman parte de la 

Dirección de Infraestructura Prioritaria, y procederemos a los 

traspasos correspondientes", afirmó el funcionario. 
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La Fundación Carlos F. Novella celebra su 39 aniversario, reafirmando su compromiso con la educación, la paz y el desarrollo 

comunitario en Guatemala. 

Desde su fundación en 1986 por iniciativa de la familia Novella, la institución ha trabajado incansablemente para honrar el legado 

innovador, altruista y visionario de Carlos Federico Novella Klée, fundador de lo que hoy se conoce como Progreso.  

A lo largo de estos años, la Fundación ha impulsado el desarrollo integral de distintas comunidades, fortaleciendo los valores de niños, 

jóvenes y adultos. Con enfoque en la calidad educativa, el buen uso del tiempo libre y el desarrollo de capacidades para la vida, el 

trabajo y la paz, ha apostado por modelos innovadores que responden a las necesidades de la población. Asimismo, ha promovido 

procesos participativos que involucran a gobiernos locales, líderes comunitarios, padres de familia y vecinos, buscando fomentar una 

ciudadanía activa y responsable basada en el empoderamiento y el diálogo. 

El 2024 ha sido un año de grandes logros y retos 

superados para la Fundación. Durante este periodo, ha 

impactado directamente a +15,000 personas, siendo 

un crecimiento significativo que refleja el compromiso 

de su equipo y la colaboración vía alianzas 

estratégicas. La expansión de sus programas ha 

permitido llegar a nuevos departamentos, como 

Suchitepéquez, Quetzaltenango, Alta Verapaz, 

Huehuetenango, San Marcos, Sololá, Zacapa y Petén, 

fortaleciendo su presencia más allá de San Juan 

Sacatepéquez, El Progreso y la zona 6 de la Ciudad 

Capital. 

Cerca de 45 alianzas estratégicas han sido clave para 

este crecimiento. Gracias a la colaboración con la 

Fundación Real Madrid, se han desarrollado 10 

escuelas socio deportivas.  

Asimismo, en conjunto con instituciones como el Ministerio de Gobernación, el Tribunal Supremo Electoral y la Secretaría de 

Coordinación Ejecutiva de la Presidencia (SCEP), la Fundación ha impulsado programas de prevención de la violencia, fortalecimiento 

de la democracia y capacitación en educación para la paz. También ha trabajado con la Oficina de los Derechos Humanos del 

Arzobispado de Guatemala y el Grupo de Apoyo Mutuo (GAM) en metodologías de sanación para mujeres víctimas de violencia. Con 

Catholic Relief Services (CRS) ha trabajado en iniciativas de construcción de paz y Swisscontact ha apoyado la formación del equipo 

en temas de migración. 

“En estos 39 años, hemos tenido la oportunidad de demostrar que la educación y el desarrollo comunitario son motores fundamentales 

para la transformación social de la nación. Nuestro compromiso sigue firme y seguiremos construyendo un futuro con más 

oportunidades para todos los guatemaltecos”, comentó Víctor Ayala, director ejecutivo de la Fundación Carlos F. Novella. 

Este aniversario es una oportunidad para reflexionar sobre los logros alcanzados y los retos que aún quedan por superar. La Fundación 

Carlos F. Novella reafirma su compromiso de transformar vidas, generar oportunidades y fortalecer valores que impulsan el progreso 

de Guatemala. 
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